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Tisztelt Polgarmester Ur, Képvisel§-testiilet!

Mellekelten kildom a Mezdkeresztesi Egyesitett Szocialis Intézmény beszamolojat 2024.

évben végzett szakmai munkajarol.

Kéerem sziveskedjenek megtargyalni és elfogadni a beszamolét!

Mezdkeresztes, 2025. junius 06.
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Mezdkeresztesi Egyesitett Szocialis Intézmény
3441 Mezbkeresztes

Tancsics M. u. 1.

Tel:49/ 331-182

e-mail : meszi@mezokeresztes.hu

Beszamol6 a Mezdkeresztesi Egyesitett Szocialis Intézmény

2024. évi miikbdésérél

Tisztelt Képviseld -Testllet!

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. torvény 92/B. § (1)
bekezdesenek d) pontja alapjan a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény

allami fenntartéja ellenérzi és évente egy alakalommal értékeli a szakmai munka
eredményességét.

A Mezbkeresztesi Egyesitett Szocidlis Intézmény 2024. januar. 01. és 2024. december. 31.
kozotti gazdalkodasarodl és mikodésérél az aldbbiakban szamolok be.

Az intezmeény fenntartbja Mezbkeresztes Varos Onkormanyzata, felugyeleti szerve
Mezékeresztes Varos Onkormanyzatanak Képviseld testulete.

Ellatasi terllete Mez&keresztes varos kézigazgatasi teriilete.

Az intézmény feladata, a vonatkozd torvények és jogszabalyokban eléirtaknak
megfelelden Mezékeresztes varos kézigazgatasi terliletén, szocialis ellatasok biztositasa
ugy, hogy valamennyi szolgaltatast igényld, a telepiilésen é16 raszorulé szamara egyenlé
esellyel hozzaférhetd legyen az alapité okirat szerinti szolgaltatasok.
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Szocidlis alapszolgaltatasok telepuiésinkdn:

szocialis étkeztetés

idések nappali ellatasa

hazi segitségnyujtas

jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

csaladsegités ( csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas )
- kdzbssegi ellatas

A hazi segitségnydjtas, a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas, kbz6sségi ellatas -
pszichiatria betegek - feladatait a Mezdkdvesdi Kisterségi Szocidlis Szolgaltaté és
Gyermekjoléti Koézpont végzi. A jelzérendszeres héazi segitségnydjtast feladatait a
teleplilésen a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag Borsod-Abaulj-Zemplén
Megyei Kirendeltsége latja el.

Mezokeresztes Varos Onkormanyzata az étkeztetést és a nappali ellatast sajat

intézménye a Mez6keresztesi Egyesitett Szocialis Intézmény atjan biztositja.

Munkankat a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. torvény és
annak végrehajtasi rendeleteiben megjelentek alapjan végezzik. Ezen térvény elbirjia a
fenntartd szamara a kotelezd feladatokat, melynek az intézmény fenntartoja eleget tesz,
igy Mezékeresztesen biztositva vannak a kotelezd ellatasi formak.

Az intézmény gazdalkodasa

A MezGkeresztesi Egyesitett Szocidlis Intézmény 6nall jogi személy, dnalldan gazdalkodd
koltségvetési szerv. A pénzlgyi-gazdasagi feladatokat a Mezékeresztesi Varosi
Polgarmesteri Hivatal Pénzigyi Osztalya latja el.

Az intézménynek sajat bevétele nincs. Az intézmény az egyes feladatellatasokra kapott
allami normativ tAmogatasbol, és az 6nkormanyzat kiegészitd tamogatasabol gazdalkodik.
A dolgozok juttatasai a torvényi eléirasoknak megfeleléek.

Az ellatottak téritési dijat a szocialis étkeztetés, illetve a nappali ellatas esetében az

étkezesért fizetnek a Mezokeresztes Varosi Onkormanyzat Kézponti Konyha részére. A



téritési dijak jovedelem alapjan kerllnek meghatérozasra a vonatkozd dnkormanyzati
rendelet alapjan. 2024 évben 2 alkalommal tortént téritési dijemelés. Az elsé dijemelés
2024. aprilis 1-t6l, a masodik 2024. szeptember 1-t6l allapitoita meg dijakat. A szocialis
étkeztetés ebédkihordasat és a nappali ellatast - étkezést kivételével — az dnkormanyzat

képvisel6-testilete dontése alapjan az elmdult évben is ingyenes volt.

Ellenérzések:

2024. évben az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval és egyéb tekintetben
ellenérzés nem tortént.

Azonban 2023. novemberében a Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Kormanyhivatal
Hatosagi Féosztaly és Gyamugyi Osztaly dokumentum és adatbekéréssel hatdsagi
ellendrzést tartott étkeztetés és iddskortak nappali ellatas tekintetében, amely 2024 év
elején zarult le. Az étkeztetés esetében a megemelkedett ellatotti Iétszam miatt ( 100 16
felett ) 1 f6 asszisztens alkalmazasat irta elé. igy a szolgaltaté, illetve a fenntartd 2024.
marcius 1-t6! 1 {6 munkavallalét alkalmazott a feladatok eliatasara.

Az intézmény szakmai feladataival kapcsolatos fébb jogszabalyok

- 1993. évi Ill. térvény a szocidlis igazgatasarol és szocialis ellatasrol

- 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és miikédési feltételeird|

- 9/1999. ( XI.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyuijté szocialis ellatasok
igénybevételerél

- 29/1993 (11.7) Korm. rendelet a a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
téritési dijardl

- 9/2000. (VII1.4) SzCsM . rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbkepzeserdl és szocialis szakvizsgarol, a személyes gondoskodast végzé
szemelyek adatainak nyilvantartasarol

- Mezokeresztes VVaros Onkormanyzat Képviselé-testilletének 11/2021. (IX.9)

onkormanyzati rendelete a személyes gondoskodast nyijté ellatasok téritési dijarol



- Mezékeresztes Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének 8/2021. (VII. 14.)

dnkormanyzati rendelete az egyes szocialis ellatasok helyi szabalyairdl

Intézményink 2024. évben is folyamatosan figyelemmel kisérte az eilatasi tertiletinkén
él6 lakossag szocialis és egészséglgyi helyzetét .Az informacidkbdl kitlinik, hogy a
teleplilésen is eldregedési folyamat zajlik, tovabba folyamatosan nd az egyszemélyes
haztartasok szama. A csaladtagok sokasodé terheik mellett nem tudjak felvallalni
szeretteik napi gondozasat. Az id6sek ofthonaiba vald bekerilés feltételei egyre jobban
szigorodnak. A varakozasi id6k is hosszlak, tobb év is lehet, valamint a téritési dijak is
esetenként magasak. Célunk, hogy a leheté leghosszabb ideig legyenek a teleplilésen él6
idések sajat lakokodrnyezetikben, csaladjuk kérében.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény szakmai tevékenysége a szocialis terlleten felmerilé
megoldasra, kezelésre vard problémak, élethelyzetek széles korére terjed ki. Fontosnak

tartjuk, hogy a lakossag kérében ismertebbé tegylik a meglévd szolgaltatasokat.

A feladatok ellatasahoz rendelkezésre alié dolgozoéi létszam 2024. évben
(2024. december 31. napjan)

Intézményvezetd, nappali ellatasvezetd: 16
Gondozé 116
Asszisztens 116
Részmunkaidés ebédhord6 ( napi 2 6ra ) - 216
Kézmunka foglalkoztatott: ( atiranyitott) 16

IDOSEK NAPPALI ELLATASA

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolé 1993. évi lll. tv. 65/F. § és az

1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet 74.§ hatarozza meg a nappali ellatas céljat és feladatait.

A nappali ellatast nydjté intézmények az ellatast igénybe vevék részére szocialis,
egészségi, mentélis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt, a

helyi igényeknek megfelelé kézdsségi programokat szervez, helyet biztosit a koz6sségi



szervezés( programoknak, csoportoknak. Biztositja, hogy a szolgaltatés nyitott formaban,

az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérheté modon miikodjon.

A nappali ellatast nyUijté intézmények elsésorban a sajat otthonukban él6k reszére biztosit
lehetéséget a napkozbeni tartdézkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint
alapveté higiéniai szikségletek kielégitesere.

Az idések nappali ellatasa ( idések klubja ) a szocialis és mentalis tamogatasra szoruld,
dnmaguk ellatasara részben képes idéskoruak napkdzbeni gondozasara szolgal. A
képviseld testiilet altal elfogadott Szervezeti és Mikddési Szabalyzat értelmében nappali
ellatasba felvehetd az a 18. életévét betoltott személy is aki egészségi allapotara
tekintettel tamogatasra szorul.

Célunk, olyan segitségnyUjtds biztositasa az idés emberek részere, hogy sajat
otthonukban, lakdkérnyezetikben biztositva legyen az 06nalld életvitel fenntartasa,
egészségligyi és mentalis allapotukbdl vagy egyéb okbdl szarmazd problémajuk
megoldasa. Munkank soran igyekeztink és igyekszink ellatottjaink szamara aktiv
idés6dést elésegitdm programokat, foglalkozasokat szervezni. Fontos az idés korosztaly
aktivitasanak fenntartéasa, hiszen preventiv jelleggel nem csupan a hasznos idétoltést
tudjuk biztositani ezaltal, hanem szellemi, mentalis, fizikai allapotromlasanak lassitasat is.

Mindezeket szemel6t tartva az idések nappali ellatas keretében az alabbi szolgaltatasi
elemeket biztositjuk szilkség szerint:

- tanacsadas

-készségfejlesztés

-haztartasi vagy haztartast po6tié segitségnyujtast

-esetkezelés

-felligyelet

-gondozas

-k6zbsségi fejlesztés

A szolgaltatasi elemek kozll leginkabb a készségfejlesztés, gondozas, és kbzOsségi

fejlesztés, tanécsadas elemei altal nyUjtott szolgaltatasokat veszik igénybe.



Készségfejlesztes:

Ez a szolgaltatasi elem foglalja magaba:

a. készségfejlesztd foglalkozasokat

b. vallasi, csaladi és egyeb Unnepek tartasat

c. fizikai aktivitdst megérzését szolgald foglalkozasokat
d, tematikus foglalkozasokat

e, szabadidds, kulturalis programok szervezését.

a. Készségfejleszté foglalkozasok

¢ Ezen szolgaltatasi elem feladata, hogy az ellatottak 6néllo életviteliik
fenntartasaban, szellemi képességik megbrzésében segitsiik. Az idéskori
feledékenység, a szellemi képességek hanyatlasanak lassitasa érdekében jatékos,
kézmiives, kreativ foglalkozasok zajlanak az intézményben. Ezen tevékenységek
soran az évszakokhoz, jeles Unnepekhez, témakhoz kotheté kézmlives targyakat,
dolgokat készitlink, killénbdzé technikakkal, valamint anyagok felhasznalasaval. A
foglakozasokon vald részvétel onkéntes, valtozd kedvvel vesznek részt rajta az
ellatottak.

¢ Az idGsek nappali ellatéasa fontos teriilete az id6s generacié k6zbsségi életének is.
A szervezett foglalkozasok is segitséget nyljtanak a tarsas kapcsolatok
apolasaban, a tartalmas idétoltésben, enyhitik az egyedillét és a magany érzését

¢ Nehany emlékezetes foglakozasunk:
- farsang alkalmabdl farsangi fank stitéttiink
- Levendula nap: levendula felhasznalasaval ehetd (levendulas keksz ) ihato
( szorp) valamint hasznalati targyakat készitettiink ( illatzsak, illatbuzogany).

- Oktdober végén sircsokrokat kotottink, igy azt a klubtagok elhelyezhették
-halottak napjan” szeretteik sirjain.

b. Vallasi, csaladi és egyéb linnepek tartasa
¢ az elmult évben is megtartottuk, megunnepeltik a kiemelkedé tUnnepeket, ezen
alkalmak a tarsas kapcsolatok erésitésére is szolgaltak, szolgalnak
- ,Nemzetk6zi Nénap”

- Husvét



- Farsang

- Karacsony

- negyedévente kdszontottik a szuletés- és névnapos klub tagjainkat
Megunnepeltiik a Nemzetkézi Nonapot, az tinnepi hangulatot emelte, hogy a
rendezvényen telepllésiink polgarmestere és jegyzéje is megjelent és egy doboz
csokoladéval készontodtte az idés klub néi tagjait.

Karacsonyi linnepségiinket Unnepséglinket megtisztelte telepllésiink

polgarmestere, jegyzéje is.

c. fizikai aktivitast megérzését szolgalé foglalkozasok:
¢ Szilkségletek, igények figyelembe vételével valtozd gyakorisaggal senior tornat
tartottunk, amihez az internet segitségét vettik igénybe.

d, tematikus foglalkozasok
¢ Bingé
¢ Memobria fejlesztd, és szinten tarté jatékos, feladat megoldasos foglakozasok. Pld:
puzzle, kartya jatékok, szerencsekerék stb.

Gondozas
¢ A gondozason belll elsésorban a mentalis tAmogatasra forditunk sok figyelmet,
amelynek eszkdze a beszélgetés - egyéni és kozosségi.

¢ Folyamatosan figyelemmel kisérjik az tagok egészségi allapotat, tAmogatjuk a
terapiakdvetésben

¢ lgény szerint vérnyomast, vércukrot mérunk.

¢ Folyadékpotlas ellenérzése. 1désebb korban a megfelelé folyadékbevitel fontos,
mivel az idés emberek hajlamosak a kevés mérték(i folyadék fogyasztasara, ami
az egeszségi allapotukra is kihathat. Jelentésége féleg a meleg, nyari hénapokban
van.

¢ Szikség vagy igény szerint az egészségugyi alapellatas igénybevételét ( idépont
keres, gyogyszer feliratds ), szakellatasokhoz, mas gondozasi formakhoz ( idések
otthona, hazi segitségnyujtas ) vald hozzajutast segitjiik.



Tanacsadas:
¢ Segitlink a hivatalos Ggyek intézésében.

¢ Szolgaltatasainkkal segitséget nyujtunk a problémak megoldasahoz, krizishelyzetek
megelézésében és kezelésében.

Ko6zosségi fejlesztés:
¢ 2024. évben az id6s klub tagjaival a MezoOkeresztesi Mivészeti Fesztivalon egy
szinm( el6adasaval vettiink részt. A ,Pletykas asszonyok” nagy sikert aratott.
Késdbb a varos ,ldések napjan” is bemutatasra kerllt a szindarab.

¢ Az érdekl6dd klub tagokkal a varosi programokon, iinnepségeken vettiink részt.

Az intézmény napi munkaja sordn szorosan egydttmikédik a hazi segitségny(jtd
szolgalattal, mas szocialis és egészséguigyi intézményekkel, munkaligyi szolgaltatdkkal, a
helyi 6énkormanyzattal, a Kistérségi Tarsulassal. Az egyuttmikoédés dontd formaja a
jelzérendszer miikodtetése és a folyamatos konzultacid az ellatottak érdekében.
Kapcsolatot tartunk hasonléan mikddé intézményekkel.

Kapcsolatot apolunk helyi kdzosségekkel, csoportokkal, intézményekkel. Meghivas
esetén szivesen részt veszink az érdeklédé klub tagokkal az altaluk szervezett
programokon. Az intézmény dolgozoi, igy vettek részt a Tahy Olga Mlivelédési Haz és
Koényvtar  altal a  koltészet napja  alkalmabdl szervezett  kulturalis  és
,honismereti"vetélkedon.

A Jobaratsag Nyugdijas Klub tagjaibol all6 koérus, heti egy alkalommal a probait
intézmeényinkben tartja.

Tevekenységink szolgaltatas jellegli. Az ellatasok 6nkéntesek, sajat vagy hozzatartozoi
kezdeményezésre, kérelem alapjan vehetdé igénybe, jogszabalyi feltételeknek vald
megfelelés utan.

A szolgaltatas igénybevételét dokumentumok régzitik. A szolgaltaté az ellatottal
megallapodast kot.



A nappali ellatas szolgdltatasai ingyenesek. A nappali ellatas keretén belul napi 3-szori
étkezést biztositunk térités ellenében, csak az étkezésért kell fizetni. 2024. évben 2
alkalommal tortént dijemelés. Az elsé dijemelésrél sz6l6 rendelet 2024. aprilis 1. , mig a
masodik 2024. szeptember 1. napjaval Iépett hatalyba. A 2024. aprilis 1-jén hatalyba
lépett vonatkozd onkormanyzati rendelet a nappali ellatast igénybe vevék szamara az
étkezés téritési dijabdl 25%-os kedvezményt biztositott.

A személyi téritési dij a helyi dnkormanyzati rendelet és az ellatott jvedelme alapjan keril

megallapitasra. Felvételi kérelem elutasitasara nem volt sziikkség, valamennyi kérelem
indokolt volt.

Az Intézmeénynek 20 6 ellatasara van mikédési engedélye.

Ellatotti létszam alakulasa 2024. évben ( 2024. XIl. 31.-én ):

Nappali ellatas ellatotti létszam

2023. XIl. 31.-én 19
Targyév folyaman

ellatasha vettek 3
Targyév folyaman 3
ellatasbol kikertlt

2024. Xil. 31-én 19

A nappali eliatasban ellatottak szama, kor és
nem szerint 2024, Xil. 31.-én

Kor NG Férfi

40 - 59 1 0
60 - 64 0 0
65 - 69 3 1
70-74 8 1
75 -79 3 0
80 — 89 2 0
Osszes: 17 2




Megallapodassal rendelkez6k csaladi dsszetétele:

Csaladi allapot fo
Egyedil él/dzvegy 14
Hazastarssal/ élettarssal el egyutt 4
Egyéb csaladtaggal €l egyutt 1
Osszesen: 19

2024. december 31. napjan megallapodassal 19 6 rendelkezett.

Az ellatast éves atlagban kb. 17 f6 veszi igénybe. Téritési dijat a nappali ellatason belili
étkezésért minden ellatott fizet, fizetési elmaradas nincs.

A mult év folyaman a legdfiatalabb ellatottunk 59 éves, a legiddésebb 82 éves.

A szolgaltatast elsdsorban idéskortiak vették igénybe. A klubtagok jelentés szamban
egyedil él8, nyugdijas személyek. Oket érinti leginkabb az elmaganyosodas veszélye,
ezért is veszik igénybe ezen szolgaltatast.

A nék aranya jelentésen magasabb, mint a férfiaké, melyet a statisztikai adatok is
tukroznek. Ez magyarazhatdé a nemek koézt fennalld sziletéskor varhaté élettartam
kilénbségével, a ferfiak hamarabb elhalaloznak, mint a nék.

Személyi, targyi mikodési feltételek

Nappali ellatas esetében a vonatkozé jogszabalyok altal eléirt személyi feltétel 1 6
intézményvezetd, és 50 f6 ellatottra vetitve 2 6 gondozé.

Szakmai létszam: 2 f6
* intézményvezets: 16
» gondozé: 1 f6

A 9/2000 ( VHIL.4.) SzCsM. rendelet rendelkezik a személyes gondoskodast végzé
személyek tovabbképzésérdl és szakmai szakvizsgardl. A személyes gondoskodast

végz6 személyek adatainak mikoédési nyilvantartasarol a 8/2000.(Vill.4.) SzCsM. rendelet
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tartalmazza a szabalyokat. A vezetdi megbizassal rendelkezé szocidlis szolgaltatast ny(jto
személyek vezetbképzési ktelezettségét a 25/2017. (X.18.) EMMI rendelet szabalyozza.

A vezet6i megbizassal rendelkezd szocidlis szolgaltatast nyujtd személyek vezetdképzési
kotelezettségerdl sz6l6 25/2017. (X.18.) EMMI. rendelet 20.§ (2) bekezdés értelmében aki
az alapoz6 képzés 2019. évben teljesitette, annak az elsé megujitd képzést - a 6. § b)
pontjaban foglaltaktdl eltéréen - 2022. december 31-¢ig kell teljesiteni. A megujitd képzési
kételezettségének 2022. év novemberében az intézményvezetd eleget tett, azt a
megszabott hataridén belll teljesitette.

A vezet6i megbizassal rendelkezd szocialis szolgaltatast nyujté személyek vezetbképzési
kételezettsegerdl szolo 25/2017. (X.18.) EMMI. rendelet 8.§ (2) bekezdés a.) pontja
értelmében ha a vezetd vezetéi megbizasa médosul, vagy a‘vezeté Uj vezetdi megbizast
kap, és mindkét vezetdi megbizas alapjan azonos szintli vezetéképzésre koteles, vagy a
korabbi vezetdi megbizasa alapjan mester vezet6képzésre, a késébbi vezetéi megbizasa
alapjan alap vezetéképzésre koteles, a korabbi képzési idészaka tovabb folytatodik.

A jogszabalyi eléirast figyelembe véve a vezetének legkésébb 2027. 01. 01. napjaig kell a
megujitd vezetbképzés elvégezését teljesiteni.

A gondozé szocialis asszisztensi végzettséggel rendelkezik, amely a munkakérre eldirt
minimum végzettségnél magasabbnak mindsiil.

A személyes gondoskodast végzd személynek tovabbképzési kotelezettsége van.
Amelyet a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan mindsitett tovabbképzésen vald részvétellel és
a program szerinti feltételek teljesitésével teljesitheté. A tovabbképzés tovabbképzési
iddszakokban térténik. A képzési idszak tartama négy év.

Gondoz6ndnk tovabbképzési iddszakja 2024. marcius 1. naptél 2027. februar 27. napjaig

tart, tekintettel arra, hogy a korabbi idészakra vonatkozd képzési kételezettségét mar
2023. év végén teljesitette.

A szakdolgozok tovabbképzési kotelezettségének teljesitése érdekében az
intézmeényvezeté minden évben tovabbképzési tervet készit. 2024. évben a gondozé
részére munkakoérhoz kotétt képzés volt tervezve. Azonban az év folyaman nem indult
ilyen jellegli képzés, igy részt sem tudott venni rajta.
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Elmondhaté, hogy a munkavallaldk 100%-anak van a munkakérére eldirt végzettsege.

A foglalkoztatottak munkaja megbizhaté, a feladatokhoz valé hozzaallasuknak
kdszénhetden biztonsagosan tudjuk mikédtetni a szolgaltatasokat.

Rendszeresen munkaalkalmassagi vizsgalaton veszink részt. Az Ujonnan belépd

dolgozoék vizsgalata folyamatosan tértenik.
Targyi, mikédési feltételek:

Az intézményiink rendelkezik tarsalgdval, kozlekedé helyiséggel, melegitd konyhaval,
ebédl6vel, fiurdészobaval, nemenkénti elkiliénitett illemhellyel, figgbénnyel levalasztott
pihenésre alkalmas hellyel. Mozgassériltek részére rampa biztositja az éplletbe vald
bejutast, illetve illemhely is rendelkezésre all.

Az épllet az elgirt feltételeknek megfelel. Azonban maga az épulet és a muszaki targyak
amortizalédnak, folyamatos karbantartast igényel.

2024 . évben tébb karbantartasi, javitasi munkalat tértént:

- gazkészulék meghibasodott, javitAsa megtortént

- lampatestek égécseréje

2024. évben megvalésult munkalatok, eszk6z6k beszerzése:
- az ebedhorddk tarolasara szolgald polcrendszer bévitése

- meghibasodott mosogép cseréje

Azonban nem sikeriiit az intézményhez tartoz6 hatsé udvar egy részének burkolattal
valo ellatasa.

Palyazatban valé részvétel:
Intézménylnk is részt vesz a TOP PLUSZ-3.1.3.-23-B0O1-2024-00021 azonositd szamu
» Helyi human fejlesztések Mez6csat, Eméd, Mezékeresztes és Gelej telepuiléseken” cimi

palyazat megvaldsitasaban. Két tevékenységelemhez kéthetben terveziink két programot
megvalositani.

1. Kreativ és jaték foglalkozasok tartasa a ,A kognitiv zavarok kialakulasat elésegitd,

hajlamositd tényezék kikiiszobolésére/feltarasara iranyuld kdzdsségi programok, és a
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demencia progresszidjat lassité kdzdsségi programck szervezése kulturalis intézmények
bevonasaval’ tevékenységelemhez kdthetben.
2. Egészségmeglbrzé program - A telepiilésen élék szamara érzékenyitd program

szervezése” keretében.

2025. évben tervezett munkalatok, eszk6zok beszerzése:
- nyomtaté cseréje

- porszivo cseréje

- meghibasodas esetén mosogatdgép varsarlasa

- konyhai eszkdz6k beszerzése

- intézményhez tartoz hatsé udvar egy részének burkolattal valé ellatasa.

Osszességében elmondhatd, hogy az épilet valamint az épuletben talalhatdé miiszaki
cikkek kora miatt, szamitani kell a gyakori javitasi munkalatokra. Szikséges lehet a
nagyobb miszaki targyak cseréjére.

SZOCIALIS ETKEZTETES

A telepllési dnkormanyzat intézménylnkon keresztll, és sajat fenntartasaban lévd
konyhaja altal latja el a étkeztetéssel kapcsolatos feladatait.

A vonatkozé jogszabaly alapjan, az étkeztetés esetében az intézmény szakmai feladata,
mint étkeztetést nyUjté szocidlis szolgaltato , intézmény:
- az oOnkormanyzat rendeletében meghatarozottak szerint részt vesz a szocialis

raszorultsag megallapitasaban,

- kulén jogszabaly szerint — el6késziti a szolgaltatas igénybevételéhez szikséges
dokumentaciot,

- vezeti a jogszabalyban el6irt igénybevételi naplot.

Az intézmény részt vesz a étkeztetés biziositdsa érdekében a kiszallitas

megszervezéseében. Amely soran fontos szempont az észszerliség, a kapacitasok
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figyelembe vetele, hatékonysag, gazdasagos megoldasok keresése. A feladat folyamatos
monitorizalast, szilkség esetén atszervezést igényel. Figyelembe véve a gépkocsi és
kerékparos ebédhord6 kapacitasi lehetéségeit. Munkank soran folyamatosan figyelemmel
kisérjuk az ellatottak egészségligyi és szocialis helyzetét. Sziikség szerint megtessziik a
szikséges intézkedést. ( Pld: mentd értesitése, elesett igénybe vevé biztonsagos
kornyezetbe térténé helyezése, hozzatartdzd értesitése, stb. )

Felmeriil6 akadalyok esetén sziikség szerint a fenntarto felé jelzéssel él.

A feladat ellatasa soran fontos a napi szintli egyiittmiikédés a fenntartéval, a hatékony
munkaveégzés érdekében.

A szolgaltatas igénybe vétele a jogszabalyi el6irasok, illetve a helyi szocialis rendelet
alapjan torténik.

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. tv. 62.§-a hatarozza
meg az étkeztetést céljat, feladatait.
Etkeztetés keretein belul azokat a szocidlisan raszoruloknak kell a legalabb napi
egyszeri meleg étkeztetésérél gondoskodni, akik az dnmagukat és eltartottjaiknak tartésan
vagy atmenetileg nem képesek biztositani, kilénésen:

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
d) szenvedélybetegségik, vagy

e) hajléktalansaguk

miatt.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairél és miikédési
felteteleirdl 1/2000. (1.7) SZCSM. Rendelet 21.§ (1) bekezdése alapjan:

Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfeleléen megszervezhetd az étel
a) kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal,
b) elvitelének lehetbvé tételével,

c¢) lakasra szallitasaval
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A féétkezés altal biztositott energia és tapanyag dus étel hozzajarul ahhoz, hogy az id6s,
egészségkarosodott, fogyatékos, pszichiatriai beteg mindennapjait sajat
lakokornyezetében tolthesse. Az otthon t6ltott idd meghosszabbitadsa az ellatott szamara
megnyugvast, az egészséglgyi ellatérendszer szamara koénnyebbséget, a szocidlis

szakellatas leterheltségének csdkkenését jelenti.

A étkeztetést igénybe vevok jelentds része - 81 f6 - (kb. 80%-a) kiszallitassal veszi
igénybe az ellatast, megromlott egészségi allapotuk, idés koruk, mozgasukban vald
akadalyoztatasuk miatt. A mobilabb, , fiatalabb” ellatottak - 17 f6 - az ebédet elviszik a
Kdzponti Konyhardl ( kb. 20%-a).

Ellatotti létszam alakulasa 2024. évben ( 2024. Xil. 31.-én ):

2023. XII. 31.-n 104
Térgyév folyaman 37
ellatasba vettek
Térgyév folyaman 38
ellatasbol kikeriilt
2024. X1I. 31-én 98

Szocidlis étkezésben részesiilék
szama kor és nem szerint
2024. Xll. 31.-én ellatottak kor és nem
szerinti alakulasa

Kor ( éves ) N6 Férfi
18 -39 0 1
40 — 59 0 3
60 — 64 2 2
65 — 69 13 5
70 -74 10 9
7579 10 3
80 ~ 89 30 8
90 és folotte 0 2

Sszesen: 6
[Mindésszes: 98|

2024. évben az ellatottak kizott a legfiatalabb 38 éves, a legidésebb 93 éves.



A statisztikai adatokbol jol latszik, hogy az Gsszes igénylé nagy része kb. 90%- a 65 év
feletti, oregségi nyugdijas. A fennmarad6 rész egészségkarosodott szemely, akik
rokkantsagi ellatasban, vagy egyéb ellatasban részesiinek.

A nék aranya jelentésen magasabb, mint a férfiaké, melyet a statisztikai adatok is
tikroznek. Az ellatottak 66%-a né, 34%-a férfi. Ez magyarazhaté a nemek kozt fennalld

szlletéskor varhat6 élettartam kiilénbségével, a férfiak hamarabb elhalaloznak, mint a
nok.

Az ellatast igénybe vevlk csaladi 0sszetétele:

Csaladi allapot fo
Egyedil él/6zvegy 59
Hazastarssal/ élettarssal él egyutt 34
Egyeb csaladtaggal él egyitt 5

Osszesen: 98

Az adatokbdl kitlinik, hogy az ellatast jelentds részben tigyedul él6k veszik igénybe.

Az ellatasbdl kikerlilés oka:

Szocialis otthonba kerilt

Elhunyt

Kérte a szolgaltatas megsziintetését 26
Elkolt6zott

Mas szolgaltatast vesz igénybe 0
Osszesen: 38

Az ellatas igénybevétele dnkéntes és kérelemre torténik. A szolgaltatasért fizetendd téritési
dijat a fenntart6 hatarozza meg rendeletében és évente maximum kétszer médosithatja.
Az ellatottak altal fizetett személyi téritési dijat az intézmény vezetéje allapitia meg az
ellatott altal igazolt jdvedelem alapjan. 2024. évben a fenntarté kétszer emelt dijat. Az elsé
dijemelesrdl sz6l6 rendelet 2024. aprilis 1. , mig a masodik 2024. szeptember 1. napjaval
Iépett hatalyba. A jelentds dijemelést indokolta, hogy hosszu éveken keresztil a dijak nem
emelkedtek; az elmult pér évben jelentds dragulas tértént a gazdasag szamos teriiletén.
Példaul az éleimiszerek, az energiahordozok ( gaz, villany, viz ) arai is jelentésen

megemelkedtek, amelyek jelentésen megnévelték az ,ebédek” elallitasi kdltségét.



Etkezésért minden ellatottunk fizet téritési dijat. Téritési dij fizetési elmaradas nem volt.
A képvisel6 testilet déntése alapjan az ebéd hazhoz szallitasa ingyenes volt 2024. évben
is

Adagszamok alakulasa 2024 évben

az adott honapban
Hoénap ételadagok szama
dsszesen
Januér 2082
Februar 2078
Marcius 1837
Aprilis 2007
Médjus 1949
Junius 1712
Julius 2034
Augusztus 1652
Szeptember 1761
Oktdber 1929
November 1558
December 1431
Osszesen: 22 030

A fenti tablazatok adatai mutatjak, hogy a két dijemelés kévetkeztében jelentds ellatotti

létszam csokkenés nem kovetkezett be. Az ételadagok szamanak csekély mértéki

csOkkenese, nemcsak az ellatotti 1étszam csdkkenésére vezethetd vissza, hanem arra,

hogy sok id8s ugy prébal spérolni, hogy nem minden nap kér ebédet. Hazastarsak
esetében jellemzdéen csak 1 ételadagot rendelnek.

Személyi és targyi feltételek:
Dolgozéi létszam ( 2024. december 31-én):
- 1 f6 asszisztens

- 2 f6 két draban, részmunkaid&ben foglalkoztatott,

- 1 16 kézmunka foglalkoztatas keretében 8 6raban foglalkoztatott
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2024. év elején az ételek kiszallitasa gépkocsival és 2 f6 kozfoglalkoztatott bevonasaval,

valamint, 1 f6 részmunkaidés, kerékparon kiszallité ebédhord6 altal valosult.

Az étkeztetés tekintetében a megemelkedett ellatotti létszam ( 100 f6 felett ) sziikségessé
tette 1 f6 asszisztens alkalmazasat, annak érdekében, hogy vonatkozo térvény alapjan a
szemelyi felteteli elbirasoknak megfeleljink. Korabban a Kormanyhivatal ellenérzés is
feltarta hibaként. igy a  szolgaltatd, illetve a fenntarté 2024. marcius 1-t81 1 6
munkavallalot alkalmazott a feladatok ellatasara. Az alkalmazott személy tobb éves
munkatapasztalattal bird, korabban koézcélu foglaikoztatas keretében végezte ezen
feladatot ( ebédhordas ). Az ebédek hazhoz juttatdsa tovabbra is feladata maradt. Aki
vallalta a szakkepesités megszerzését 2026. december 31. napjaig, addig felmentést
kapott a munkakér betéltéséhez szikséges képesitési eldirasok alél. Valamint mentestil a
személyes gondoskodéast végzé személynek tovabbképzési kételezettsége aldl is.

2025. szeptembertél 1 f6 részmunkaidés munkavallalé lett alkalmazva a kerékparon

tortend kiszallitasra, mivel a korabban alkalmazott dolgozonk, ilyen médon mar nem tudta
ellatni feladatat.

Tarqyi feltételek:

A reszmunka id6ben alkalmazott munkavallalé kerékparon szallitja ki az ebédet az
igénybe vevék részére. Ezen kerékparok igen régiek, folyamatos karbantartasra
szorulnak. Jovébeli terviink, ezen jarmivek lecserélése korszer(ibb, Gjabb tipustakra,
esetleg elektromos kerékparra, amennyiben a jovében is torténik kiszallitas kerékparon.

A fenntarté altal biztositott gépkocsi idés, gyakran szorul szervizre.
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Osszegzés

A fenntarté altal rendelkezésre bocsatott gépkocsi és a kerékparos kiszallitas altal, a
rendelkezésre allé humanerdforrassal az étel kiszallitasat a rendelkezésre all6 idében még
tudjuk teljesiteni.

A szolgéltatas biztositasa ilyen formaban tovabbra is sziikséges. A telepilésen kb. 54
darab utca van, az étkezésben részesilék lakdhelye 34 kilonb6zé utcaban talalhato.
Ebbél adédik, hogy az igénybe vevékhdz az ebéd idében vald eljuttatdsanak nehézsége
nemcsak az ellatotti l1étszambdl fakad, hanem az ellatottak kozotti  tavolsagok miatt is.
Valamint szerepe van annak is, hogy a konyha mikor tudja az ételadagokat kiszervirozni
az etelhorddkban, és tudna az ebédhorddk elindulni a konyharél az ellatottakhoz.
Tekintettel arra, hogy sok esetben az ellatottal kézvetlenil talalkoznak az ebédhordok, igy
észlelt krizishelyzetet adott estben elharitjak ( mentd, orvos értesités, elesett ellatott

biztonsagba helyezése, stb), mely szintén megnoévelheti a kiszallitas id6tartalmat.

Tovabbra is probléma,hogy egyre nehezebb olyan személyt talalni a kézfoglalkoztatottak
korében, aki személyiségében, hozzadllasdban alkalmas lenne az étkeztetéssel
kapcsolatos feladatok ellatasara, illetve 2 6rdas munkaviszonyba nem szeretnének
elhelyezkedni az allastalanok. Az asszisztens alkalmazasat a jogszabaly 100 f6 ellatotti
lélszam esetében Irja el6, igy amennyiben az lecsokken, akkor nem kételezé biztositani.

Mindezen tényezék bizonytalansagot eredményeznek a feladat ellatasa kozben. Hosszl
tavon nem lehet tervezni a humaneréforras teruletén. Amely kihat a feladatellatas allando,

biztonsagos ellatasara is.

A telepllés lakossaga eléregedében van, azonban &k azok akik az étkeztetést, mint
szolgaltatast féleg igénybe veszik.

19



Telepiilés 0sszes allando |65 év feletti lakos (f6)
lakossaga (f6)

2017.12. 31. 3767 659

2018. 12. 31. 3727 647

2019. 12. 31. 3685 667

2020. 12. 31. 3699 658

2021. 12. 31. 3673 659

2022. 12. 31. 3694 686

2023. 12. 31. 3677 693

2024. 12. 31. 3659 683

KSH adatai alapjan
A fenti statisztikai adatok is azt mutatjak, hogy a telepililés 06sszes lakossagszamahoz

2017-ben 17.5%;
2018-ban 17.3%; 2019-ben 18,1%; 2020-ban 17.8%; 2021-ben 17.9% és 2022-ben
18,6%-a; 2023-ban 18,8%-a; 2024-ben 18,6%-a volt. Tartésan kézel van a 20%-hoz, ami

elére vetiti, hogy az étkeztetés biztositdsa a jovoében is fontos feladata lesz az
intézménynek, illetve fenntartéjanak.

viszonyitva a 65 év feletti lakosok aranya nem valtozik jelentésen:

A 2024 évben is, hasonléan a 2023. évhez, magas volt az ellatottak létszama a korabbi

évekhez képest.

Ezért fontos lenne, hogy hosszdtavon, folyamatosan, kiszamithatéan, tervezhetéen

A szocialis étkeztetés ellatotti [étszam alakulasa

_ |Et6z6 évdec. 31.| [3M9YSY- Irargysvpen| Tarovey dec.
Ev. | napjanellatottak | o0 =% | ellatasbol | °; étoglak
szama tek kikerlltek S74ma

2017 52 18 19 51
2018 51 9 22 38
2019 38 18 14 42
2020 42 45 25 62
2021. 62 28 22 68
2022. 68 32 25 75
2023. 75 52 23 104

legyen biztositva a személyi, és targyi feltétel a feladat ellatasara.
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Osszességében megitélésem szerint az Intézmény szakmai mikddése az elbirasoknak
megfelelnek.

Az intézmény dolgozéi a szakmai elvarasoknak megfeleléen végzik munkajukat.
Munkankat nagy szeretettel, fegyelmezetten, kell6 odafigyeléssel végezzik.

Az ellatottak igényeihez igazodd és egyéniségiket tiszteletben tarté gondozasi munkaval,

segité kapcsolatok kialakitasaval, fenntartasaval latjuk el feladatainkat.

Tisztelt Képvisel6-testiilet kérem a beszamolo elfogadasat!

Mezdbkeresztes, 2025. junius 6.

ﬁg@@c_ﬁlu Hedad pdi —
6dizs-Antal Juliann
intézményvezetd
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HATAROZATI JAVASLAT

Mezékeresztes Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének
.«./2025.(.....) hatarozata
a Mezokeresztesi Egyesitett Szocidlis Intézmény 2024. évi mitkddésérdl sz616
beszamolérol

Targy: A Mezokeresztesi Egyesitett Szociélis Intézmény beszdmoldja az intézmény 2024. évi
miik6désérol

Mez6keresztes Varos Onkorméanyzatanak Képvisclé-testiilete megtargyalta a Mezékeresztesi
Egyesitett Szocialis Intézmény beszdmoldjat az intézmény 2024. évi miikodésérdl €s az aldbbi
dontést hozza:

Mezbkeresztes Véaros Onkormdanyzatanak KépviselS-testiilete a Mezdkeresztesi Egyesitett
Szocidlis Intézmény 2024. évi miikdésérdl sz616 beszamoldjat az eléterjesztésnek megfelelden
elfogadja.

A képviseld-testiilet koszonetét fejezi ki az intézményben dolgozoknak az aldozatos
munkajukért.

Felelgs: Bodizs-Antal Julianna intézményvezetd
Hataridé: azonnal



